
 

 

交易条款及免责声明 

 

1 预订及付款步骤 

  

1.1 客人可联络客户服务员索取报价单，待确认项目详情及价钱

后，客户服务员会给客人发票，并在发票上列明缴款限期及

费用。 

 

1.2 客人可以银行转账或其他指定电子缴款方式用港币缴付按金

或全数。如有余款，客人可在菲律宾当地的指定潜店用菲律

宾披索以现金支付。所有价目均以港币或菲律宾披索为基础

单位。报价单及发票上会显示港币及/或菲律宾披索价格及应

缴价格。如涉及使用其他货币付款，客人必须自行承担汇率

差异及汇款手续费(如适用)。 

 

1.3 客户服务员确认收妥费用后会给客人收据，并安排客人所需

服务。 

 

2 服务及价格变更 

  

2.1 本公司将尽力确保本公司网页、宣传单张或广告上所载列的

服务内容及价格正确无误；但本公司保留可变更服务价格及

其他数据的权利，毋须预先通知。 

 

2.2 个别服务因应市场价格及/或汇率变动可能会作出调整，本公

司网页、宣传单张或广告上所载列的价格仅供参考之用。 

 

3 更改或取消政策 

  

3.1 客人如在确认预约后更改或取消活动，需缴付以下费用： 

 

通知期# 
取消费用* 

潜水活动/训练 游船之旅 

少于 7 个历日 50%  

7 个历日或以上 20%  

少于 12 小时  100% 

12 至 24 小时  50% 

多于 24 小时  0% 

#  指收到取消通知与旅程/活动/训练开始期间的时间 



 

 

* 只以旅费/服务套餐价计算 

 

3.2 如客人更改开始时间，而旅程/活动/训练仍在同一上午(即中

午 12 时前)或同一下午(即下午 6 时前)内结束，则无需缴付任

何更改或取消费用。 

 

3.3 如客人在开始旅程/活动/训练后退出或不参予活动，均视作自

愿放弃论及必须缴付全费，一切已缴费用亦不会退还。 

 

3.4 更改日期会视作取消及重新预约论。 

 

3.5 如本公司由于恶劣天气、机件故障或其他｢不可抗力｣的原因

(其中包括但不限于天灾、战争、意外、罢工，或需要遵守当

地执法机构的要求)而取消旅程/活动/训练，本公司会在扣除

为相关服务缴付而不能退回的款项后(如有)，向客人退回尚未

完成部分的服务费用或豁免相关服务收费，但不会为取消相

关旅程/活动/训练而负上任何责任。 

 

4 私隐及收集个人资料政策 

 

4.1 本公司会向客人收集不同的个人资料，以便为客人安排所需

活动。客人必须提供正确的数据或/及有关证件(例如潜水证)

的相片或副本，并清楚核对相关表格上的参加者之姓名及其

他数据无误。本公司不会为客人提供错误数据而引致的任何

损失负责。 

 

4.2 本公司透过此网站及提供服务期间所收集到的个人资料只用

作和本公司业务有关的活动，包括但不限于向相关机构登记

或申请举办相关活动及课程数据，以及推广本公司的服务。 

 

4.3 如客人需要查阅或修改相关个人资料，可透过本公司网站的

联络方法通知本公司。 

 

5 免责声明 

 

5.1 如因｢不可抗力｣或本公司无法控制的原因导致本公司、本公

司的网站或相关付款连结无法正常运作，本公司将免除任何

有关无法完成交易、丢失数据、无法完成网上付款或其他责

任。如客人因此要求退款或取消服务，本公司会按上述第 3



 

 

项｢更改或取消政策｣处理。 

 

5.2 如客人提交的姓名或其他数据有误而衍生额外费用或责任，

本公司概不承担。 

 

5.3 经本公司安排的活动及行程皆按客人需要而设计及安排，惟

客人参加活动时，应遵守服务人员之指引及安排，并先衡量

自己的年龄、体格、健康状况、当时的天气环境及活动内容

等，以自行判断是否参加相关活动。另外，客人须承担一切

责任及后果。如有需要，客人应自行寻求医生或专业人士提

供意见。 

 

5.4 除本公司直接提供之服务外，本公司或与本公司有经营关系

之公司或会因应客人需求以代理人身份在香港或海外安排其

他独立机构所提供之服务。如遇事故，客人该依照当地法律

向拥有、管理或操作该产业或提供相关服务之委托机构直接

交涉或追讨赔偿。本公司会尽量提供协助，但不会对该等事

故负责。 

 

5.5 客人应考虑自行购买合适的保险计划，以获得适切的保障。 

 

6 一般条款 

 

6.1 本公司保留是否为客人提供所需服务之最终权利。 

  

6.2 客人于确认服务后亦同时确认清楚及明白上述所有条款。 

  

6.3 如上述条款的中文版与英文版有差异，当以中文版为准。 

 


